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Panh gia viéc giai quyét thii tuc hanh chinh theo co ché mdt cira, mot cira lién
thong va ra soat don gian héa thu tuc hanh chinh nim 2022 cia nganh Giao
duc va Pao tao trén dia ban tinh Binh Phuéc

Thuc hién Ké hoach s 73/KH-UBND ngay 17 thang 3 nim 2022 cua
UBND tinh vé danh gia viéc giai quyét thi tuc hanh chinh theo co ché mot cira,
mot cira lién thong va don gian hoa thu tuc hanh chinh, chuan hoéa nang cap Dich
vu cong trén dia ban tinh Binh Phudc nam 2022, S Giao duc va Pao tao ban hanh
ké hoach danh gia viéc giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira
lién thong va ra soat don gian héa quy dinh, TTHC va nam 2022 véi cac ndi dung
nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU VA PHAM VI
1. Muc tiéu danh gia, ra soat

banh gia viéc giai quyet TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién thong
trong giai quyét TTHC nham gitp co quan nam duoc viéec huéng dan, tiép nhan,
giai quyét va tra két qua ho so thu tuc hanh chinh cua can b9, cong chirc, phong
chuyén moén co quan, don vi va cac t6 chirc, ca nhan c6 lién quan dén viéc thuc
hién hudng dan, tiép nhan, thy 1y giai quyét, luan chuyén va tra két qua ho so thi
tuc hanh chinh tai cadc co quan hanh chinh nha nudec.

Trén co sé bd thu tuc hanh chinh di duogc cong bd cua Chu tich UBND tinh
vé linh vuc Gido duc va Pao tao, tiép tuc thuc hién danh gia, ra soat quy dinh,
TTHC dé kip thoi phat hién dé stra doi, bd sung, thay thé, bii bo hodc huy bo quy
dmh TTHC khéng can thiét, khong phu hop, khong dap tmg dugc cac nguyén tic
vé quy dinh, thyc hién thii tuc hanh chinh, dong thoi, ung dung cong nghé thong
tin nham cat giam chi phi vé thoi gian va tai chinh ctia nguoi dan va doanh nghiép
trong viéc tuan thu thil tuc hanh chinh, gop phan giai phong moi ngudn lyc ciia xa
hoi va nang cao strc canh tranh, dam bao diéu kién phat trién nhanh, bén viing.

2. Yéu cau danh gia, ra soat

Dénh gia, ra soat TTHC va viéc giai quyét TTHC theo co ché mot cira, mot
ctra lién thong trén co sé bd TTHC cuia nganh trén dia ban tinh da dugc Chu tich
UBND tinh cong bb chuan héa nim 2021 va cac van ban c6 lién quan khac, cac t6
chire, ca nhan tiép tuc dé xuat dugc nhiing phuong an cat giam manh vé chi phi,
thoi gian, sira d6i cac quy dinh, TTHC hién hanh, sy lién két, phéi két hop giira cac
khau, cac bo phan, phong chuyén moén, co quan.
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Quan triét, trién khai va thuc hién nham huy dong sy dong gop tri tué cua
can bg, cong chirc, vién chirc, tham gia vao qua trinh ra soat quy dinh, tha tuc hanh
chinh. San phim ra soat quy dinh, TTHC viéc giai quyét TTHC theo co ché mot
ctra, mot ctra lién thong phai cu thé, thiét thuc va dap tng dugc muc tiéu dé ra.

3. Pham vi danh gia, ra soat

Danh gia viéc giai quyét TTHC theo co ché mot ctra, mot cira lién thong
trong viéc hudng dan, tiép nhan, giai quyét, luan chuyén va tra hd so cua cong
chtrc, vién chure, phong chuyén moén thudc so, gitra cdc co quan voi nhau.

Danh gia, ra soat quy dinh, TTHC trong tat ca cac linh vuc quan ly nha
nudc, nhat la quy dinh, TTHC lién quan t61 nguoi dan, doanh nghiép; Péanh gia, ra
soat quy dinh, TTHC trong ndi bd co quan, don vi.

1. NOI DUNG THUC HIEN
1. X4y dung K¢ hoach danh gia, ra soat

Ké hoach danh gia viéc giai quyét TTHC theo co ché mot ctra, mot cura lién
thong quy dinh 1d cac chi tidu dinh luong cu thé, nhu tong thoi gian giai quyét
TTHC; thoi gian cua tung don vi tham gia giai quyét; s6 1an phai lién hé véi noi
tlep nhan hé so; sd luong co quan, don vi, t6 chuc phai lién h¢ TTHC; thuc hién
tiép nhan ho so, giai quyét, tra két qua tai bo phan mot cira; cong khai TTHC; thai
do cua can bg, cong chuc, vién chue khi huong dan lap ho s0; tiép thu giai trinh
d6i véi cac phan anh, kién nghi cua to chirc, c4 nhan va tién d6 xay dung dich vu
cong truc tuyén cua cac phong, ca nhan theo nhiém vu dugc giao. (Phu luc 1. Cac
mau danh gia kém theo, Phu luc Il danh muc thi tuc hanh chinh kém theo)

2. Lwa chon danh gia, ra soat

Can ctr vao bo TTHC nganh da dugc Chu ticthBND tinh cong bd chuan
hoa nam 2021 — 2022 va cac van ban co lién quan, dé tién hanh danh gia, ra soat
quy dinh, thu tuc hanh chinh, cu thé nhu sau:

Nham cit giam va nang cao chat lugng TTHC lién quan toi ngudi dan va
doanh nghiép; TTHC gitra cac co quan hanh chinh nha nudc véi nhau, cac cap va
trong ndi b co quan.

Pay manh, dé xuat kién nghi phan cap, phan quyén trong giai quyét TTHC.

Muc tiéu ra soat cai cach TTHC nham nang cao ning luc canh tranh, dam
bao phat trién, bén viing.

Qua trinh thuc hién danh gia, ra soat phai dam bdo tinh cong khai, minh
baph, dé}m bao thiét th}_J:c va thich hop, hiéu qua chi phi t6 chtrc, cd nhan phai bo ra
thap nhat khi giai quyét TTHC tai co quan hanh chinh nha nudec.

3. Thue hién ké hoach ra soat

Trén co s¢ K& hoach cia UBND tinh, S&, cac phong cua So va cac don vi co
lién quan, xay dung ké hoach thue hién danh gia viéc giai quyét TTHC theo co ché

mot cira, mot ctra lién thong, tién hanh bao cdo két qua ra soat quy dinh, TTHC,
gop y phuong an don gian hoa, sang kién cai cach TTHC dé S¢ tham muu trinh
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Chu tich uy ban nhan dan tinh thong qua. Chi phi tuan thu TTHC trude va sau khi
thuc hién phuong an don gian hoa.

Trong qua trinh thyc hién ra soat, danh gia, phai kip thoi bado cao S& Gido
duc va Pao tao dé€ c6 bi¢n phap xtr 1y, thdo gd kho khan, vedéng mac khi can thiét.

4. Két qua thuc hién danh gia, ra soat

a) Pdi voi giai quyét TTHC theo co ché mét cira, mot cira lién thong.

C6 két qua cu thé cua timg can bd, cong chirc, vién chirc, phong chuyén
mon.

Két qua danh gia duoc ap dung vao phan loai, chdm diém thi dua ctia can bo,
cong churce, vién chirc cudi nam.

Cong khai minh bach két qua danh gia 1én hé thong thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh, trang thong tin dién ttr.

Nhan rong mé hinh, két qua lam tbt va kip thoi chi dao khic phuc, han ché
thiéu sot ctia ca nhan, t6 chuc trong viéc hudng dan, tiép nhén, giai quyét va tra két
qua thu tuc hanh chinh.

b) Pdi v6i don gian héa quy dinh, thii tuc hanh chinh

Cat giam viéc hanh chinh hoa cic quan hé dan sy; giam su can thiép vao doi
song ca nhan va to chire.

Ap dung nguyén tac tu chiu trach nhiém, ting cudng hau kiém.

Giam tan suat thuc hién tha tuc hanh chinh, giam s6 luong doi tuong tuan
thu, kéo dai to1 da thoi han c6 hi€u lyc cua cac loai gidy phép, gidy chiing nhan,
chirng chi la két qua giai quyét cua thu tuc hanh chinh.

Giam thiéu viéc phat sinh cac thu tuc con trong qua trinh thyc hién TTHC
(nghién ctru, de xuat, bii bo yéu cau cong chimg, chimg thuc hodc xac nhén) su
thie khong can thiét trong chuan bi hd so.

Bii bo cac hd so gidy to mang tinh chét hinh thirc; khong yéu cau cung cip
cac ho so, gidy to, thong tin ma co quan hanh chinh da c6 trong hé so luu, don
gidn hoa trinh tu thuc hién, da dang hoa cach thuc giai quyét,...

Ap dung va day manh co ché lién thong dé ting cudng su phdi két hop trong
va ngoai cac co quan, giam chi phi khong can thiét cho ca nhan, t6 chuec.

Day manh ng dung cong ngh¢ thong tin trong viéc lién két, tiép nhan, tham
dinh, phé duyét va tra két qua truc tuyén trong giai quyét thu tuc hanh cta nganh.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Trach nhi¢m thuc hién

a) Vé danh gia giai quyét TTHC theo co ché mét cira, mot cira lién
thong

Céac phong cua S¢ va cac don vi ¢6 lién quan, chiu trach nhiém danh gia viéc
thuc hién gidi quyét TTHC theo co ché mdt ctra, mdt ctra lién thong cua can bg,
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cong chuc, vién chirc két qua viéc thuc hiér} giai quyét TTHC theo co ché mét cura,
mot ctra lién thong trong qua trinh giai quyét TTHC.
b) V@ danh gia, ra soat don giin héa quy dinh, TTHC

Cac phong cua SO va cac don vi co lién quan, chiu trach nhiém ra soat quy
dinh, TTHC thudc tham quyén nganh quan 1y va dang thuc hién.

2. Ché d¢ thong tin bio cio

Trudc ngay 10 cua thang cudi Quy cac phong cua S¢ va cac don vi ¢6 lién
quan gui két qua danh gia viéc thyc hién giai quyét TTHC theo co ché mét cura,
m@t ctra lién thong va cac phu luc kém :[heo ve email: bgtuat@binhphuoc.edu.vn
dé Van phong, S Giao duc va Pao tao dé tong hop, bao cao theo quy dinh./.

Noi nhdn:

- BGD (Ble); CIAMDPOE
- Céc phong thudc Sg;

- Céc don vi tryc thudc Sa;
- Luu: VT.

__-I?S



mailto:bqtuat@binhphuoc.edu.vn

PHU LUC LA

Tén thii tuc | TONg hd so phat sinh Thai gian C_ho pflép Thf”i gian‘giéi ql}yét Thoi gian cho phép theo quy dinh ShT
2 hanh chinh |  trong ky cta 01 theo quy d}nh cua | thu tyc hanh chinh | o5, bhap luat so véi thoi gian giai
TTHC phap luat (T) (T%) quyét TTHC
1) 2) ©) (4) = (3) x(T) (5)=(3) xcn (6) = (4)-(5) (7)
1
2
3
Ghi cha:

(1) Thtr ty thu tyc hanh chinh phat sinh trong ky;
(2) Tén cua thu tuc hanh chinh c6 phat sinh ho so trong ky;

(3) To6ng s6 ho so cia mot thii tuc hanh chinh phat sinh trong ky; (Téng HS cuia 1 TTHC = Ho so 01+ HS 02 +...+ HS n)
4) Tong thoi gian cho phép theo quy dinh cua phap luét voi téng ho so phat sinh;

(5) Tong thoi gian giai quyét TTHC thue té v6i tong hd so phat sinh;
(6) Tong thoi gian cho phép theo quy dinh cia phdp ludt so voi thoi gian gidi quyét TTHC:
a) Ddnh gid 02 diém (tong thoi gian gidi quyet nho hon thoi gian quy dinh); (4)-(5) > 0.
b) Pdnh gid 01 diém (tong thoi gian gidi quyét bang thoi gian quy dinh); (4)-(5) = 0.
¢) Ddnh gid 00 diém (tong thoi gian dai hon so véi quy dinh). (4)-(5) < 0.




6

I1. THOI GIAN THU'C HIEN CUA TUNG PON VI THAM GIA GIAI QUYET (KE CA PON VI PHOI HOP)

Téng hd o Thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh Théi gian cho
. SO’ ph{lt Thoi gllan 2 X o , . . phép theo quy
Tén tha : cho phép [T0Ng so thoi gianTrong dé dwgc chia ra cho co' quan, don vi ) ’ - ,
STT hanh sinh h giai quyét cira o o Iy y dinh ciia phap | Ghi
tuc hanh | 4rong ky | theo quy fine co quan. |10 gian [Thai gian Thai gian|Thei gian ludit so véi thai | chy
chinh | c4a 01 d;r]h C“f‘ dangvi tk(llam ’ia giai quyet [giai quyet |giai quyetphoi hop gién giai quyét
TTHC phap luat A1 QUVEL 9% lchaco  ciaco  |chadon [cia don TTHC
glai quy quan A |jquanB NiC Vi y
M| @ ) @)  [O=6GD+G2)| (61 62) | 53 | G4 |G| B)=@AHOE) | ()
Ghi chu:
(1) Thu ty thu tuc hanh chinh phat sinh trong ky;
(2) Tén cua tha tuc hanh chinh c6 phat sinh hé so trong ky;
(3) Téng s6 ho so ctia mot thi tuc hanh chinh phat sinh trong ky;
(4) Tong thoi gian cho phép theo quy dinh ciia phap luat vai tong hd so phat sinh;
(5) ..Tong thoi gian giai quyét TTHC thuc té voi tong ho so phat sinh: Trong do: 5.r 5.2; 5.3; 5.n 1a thoi gian

clia timg co quan, don vi tham gia giai quyét(Ké ca don vi phdi hop)

(6)

Téng thoi gian cho phép theo quy dinh cia phap ludt so véi Thoi gian giai quyét TTHC:

a)
b)

c)

Ddnh gid 02 diém (tong thoi gian gidi quyet nho hon thoi gian quy dinh); (4)-(5) > 0.
Ddnh gid 01 diém (tong thoi gian gidi quyét bang thoi gian quy dinh); (4)-(5) = 0.
Ddnh gid 00 diém (téng thoi gian dai hon so véi quy dinh); (4)-(5) < 0.
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_ 111.SO LAN PHAI LIEN HE VOI NOI TIEP NHAN HO SO BE
HOAN THIEN HO SO TTHC (KE CA HINH THUC TRUC TUYEN)

~S6 lan phii lién hé véi noi Dénh gia két

Tén thii tiép nhan ho so dé hoan thién | qua viéc giai quyet

STT | tuchanh chinh!| hd so thii tuc hanh chinh (k& | thi tuc hanh chinh

ca lién hé theo hinh thic truc
tuven)
(1) 2) 3) (4)

1 A
1.1 A
1.2 A
A
2 B
2.1 B
2.2 B
B
3 C
C
Ghi chu:

(1) Thi tu tha tuc hanh chinh va sb hd so phét sinh trong ky;

(2) Tén cua thi tuc hanh chinh ¢ phét sinh ho so trong ky; (TTHC A ¢6 A lan
phat sinh ho so trong ky)

(3) S6 1an phai lién hé véi noi tiép nhan ho so dé hoan thién hd so tha tuc hanh
chinh (ké ca lién hé theo hinh thirc truc tuyén)

(4) Panh gia két qua viéc giai quyét thi tuc hanh chinh

a) Khong phai lién hé v6i noi tiép nhan ho so thi tuc hanh chinh lan nao dé
hoan thién ho so danh gia: 02 diém;

b) Chi phai mét 1an lién hé véi noi tiép nhan hd so thi tuc hanh chinh dé hoan
thién ho so danh gia: 01 diém;

c¢) Phai hon mot 1an lién hé voi noi tiép nhan hd so thi tuc hanh chinh dé hoan
thién hd so, trir truong hop nguyén nhan d6 15i cua ngudi ndp hod so danh gia: 0
diém.
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IV. SO LUQNG CO QUAN, PON VI, TO CHUC PHAI LIEN HE BE
HOAN THIEN HO SO TTHC (KE CA HINH THUC TRUC TUYEN)

S6 lwgng co quan, don
tuc hanh chinh (ké ca tuc hanh chinh
lién h¢ theo hinh thirc
trirc tuvéen)
1) (2) ©) (4)
1 A
1.1 A
1.2 A
A
2 B
2.1 B
B

(1) Tht ty thi tuc hanh chinh va s6 ho so phat sinh trong ky;

(2) Tén cta thi tuc hanh chinh c6 phat sinh ho so trong ky; (TTHC A ¢6 A
1an phét sinh ho so trong ky)

(3) S lugng co quan, don vi, t6 chirc phai lién hé dé hoan thién hd so tha
tuc hanh chinh (ké ca lién hé theo hinh thirc truc tuyén)

(4) Panh gia két qua viéc giai quyét thi tuc hanh chinh

a) Khong phai lién h¢ véi co quan, don vi, td chirc nao dé hoan thién ho so
thi tyc hanh chinh. Panh gia: 02 diém;

b) Khi phai lién hé voi mot co quan, don vi, t6 chic 1a Bo phan Mot cua dé
hoan thién ho so thu tuc hanh chinh. Truong hop theo quy dinh phap luat, to chuc,
c4 nhan phai truc tiép tham gia va hoan thién ho so giai quyét theo két qua kiém
tra, xac minh thuc dia, hop Hoi dong tham dinh, tham tra trong qua trinh giai quyet
thu tuc hanh chinh, thi sb lugng dugc cong thém co quan, don vi, t6 chuc duogc
phéap luat giao chu tri kiém tra, xac minh thuc dia, t6 chtic Hoi déng tham dinh,
tham tra, Danh gia: 01 diém;

q c) Khi phéi lién hé vé1 hon mét co quan, don vi, td chie. Panh gia: 0
diém.
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V. THUC HIEN TO CHUC TIEP NHAN HO SO, GIAI QUYET, TRA
KET QUA TAI BO PHAN MOT CUA.

a) 100% thu tuc hanh chinh khong thudc ddi tuong quy dinh tai cac diém a,
b khoan 5 Piéu 14 Nghi dinh s 61/2018/NP-CP, trong d6 c6 80% tha tuc hanh
chinh duoc tiép nhan, xem xét, thim dinh hd so, phé duyét tra két qua tai Trung
tam phuc vu hanh chinh céng. Danh gia 02 diém.

b) Khi 100% thu tyc hanh chinh khéng thudc d6i tuong quy dinh tai cac

diém a, b khoan 5 Diéu 14 Nghi dinh s6 61/2018/NB-CP dugc tlep nhan hd so va
tra két qua tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong. Panh gia 01 diém.

©) Khi dudi 100% thu tuc hanh chinh khong thudce ddi tuong quy dinh tai
cac dién} a, b khoan 5 Diéu 14 Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP duoc tjép nhan ho so
va tra két qua tai Trung tam phuc vu hanh chinh cong. Panh gia 0 diém.

Ghi chi: Tai diém a, b khoan 5 Piéu 14 Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP quy
dinh nhu sau:

a) Thua tuc hanh chinh dugc td chtrc thue hién luu dong theo quy dinh cua
phap luat

b) Thi tuc hanh chinh c6 quy dinh tiép nhan ho so; tra két qua giai quyét
truc tiép ngay tai thoi diém va dia diém kiém tra, xem xét, danh gia ngoai tru so B
phan Mot ctra doi vaoi doi tuong dugce kiém tra, xem xét, danh gia.

VI. CONG KHAI THU TUC HANH CHIiNH

a) 100% thu tuc hanh chinh duoc tiép nhan tai Trung tdm phuc vu hanh
chinh cong va tai co quan, don vi (néu c6) dugc cong khai chinh xac, day du, kip
thoi bang ca hinh thirc niém yét va dién tir theo dung quy dinh phap luat vé cong
khai tht tuc hanh chinh. Panh gia 02 diém.

b) Khi thu tuc hanh chiph duoc tiép nhan tai Trgng tam phuc vu he‘tnh chinh
cong va tai co quan, don vi (néu co) dugc cong khai bang hinh thirc niém yét hodc
dién tu theo ding quy dinh phap luat vé cong khai thu tuc hanh chinh. Danh gia 01
diém.

¢) Khi thu tuc hémh chinh thuc hién tai Trung tdm phuc vu hg‘mh chinh cong
va tai co quan, don vi (néu c6) khong dugc cong khai chinh xac, day du, kip thoi.
Danh gia 0 diém.

_ VII. THAI PQ CUA CAN BQ, CONG CHUC, VIEN CHUC KHI
HUONG DAN LAP HO SO, TIEP NHAN HO SO VA GIAI QUYET TTHC.

1. Khi ,tiép nhan, xu ly, tra kég qua hd so sém hon thoi han quy dinh va
khong c6 y kién phan anh, kién nghi vé hanh vi, thai o nhiing nhiéu, gay phién ha,
khong thuc hién hoac thuc hién khong ding quy dinh phap luat.

S6 lugng hd so dat ty 18 50% sém hon tré 1én. Panh gia 02 diém.

2. Khi tiép nhan, xu 1y, tra két qua ho so dang thoi han quy dinh va khong
cd y kién phan anh, kién nghi vé hanh vi, thai d6 nhiing nhiéu, gay phién ha, khéng
thuc hién hodc thuc hién khong dung quy dinh phép luat.



10
S6 luong hd so dat ty 18 100% ding han. Panh gia 01 diém.

3. Khi c6 ¥ kién phan anh, kién nghi vé hanh vi, thai d¢ nhiing nhiéu, gay
phlen ha, khong thue hién hodc thyc hién khong ding quy dinh phap luat. Banh gia
0 diém. Trudong hop phan anh, kién nghi duoc co quan c6 thim quyén xac minh,
két luan 1a khong dung hoidc vu céo thi khong duoc tinh vao danh gia nay.

VI TIEP THU, GIAI TRINH DOI VOI CAC Y KIEN PHAN ANH,
KIEN NGHI CUA TO CHUC, CA NHAN

1. Khi khéng ¢6 phan anh, kién nghi hoac 100% phér} anh, kién nghi duoc
xur ly dung thot han theo quy dinh va khong c6 phan anh, kién nghi kéo dai. Banh
gia 02 diém.

2. Khi t0i thiéu tir 90% phan anh, kién nghj tro 1én dugce xur 1y ding thoi
han theo quy dinh va khong c6 phan anh, kién nghi kéo dai. Panh gia 01 diém.

3. Khi du6i 90% phan anh, kién nghi duogc xir ly ding thoi han theo quy
dinh hodc c6 phan anh, kién nghi kéo dai. Panh gia 0 diém.

IX. TIEN PQ VA CHAT LUQNG CUNG CAP DICH VU CONG
TRUC TUYEN

1. Khi téi thiéu 20% thu tyc hanh chinh dap ng yéu cau duoc dua vao trlen
khai dich vu cong truc tuyén murc d6 3, 4; ty 1¢ ho S0 truc tuyén trong tong s6 hd
so dat t6i thiéu 30%; va khong co ho so truc tuyén nao khong giai quyét hodc giai
quyét qua han. Panh gia 02 diém.

2. Khi ¢ trién khai dich vy cong truc tuyen muc do 3, 4 d6i voi thu tuc
hanh chinh dap tmg yéu cau; ty 18 hd so truc tuyen trong tong sb hd so dat t6i thiéu
15% dén dudi 30%; va khong €0 hd so truc tuyén khong duoc giai quyét hodc giai
quyét qua han. Panh gia 01 diém.

3. Khi khong trlen khai dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 hogc ty 1¢ ho

so truc tuyén trong téng sb ho so dat dudi 15%; hodc co hd so truc tuyén khong
duogc giai quyét hodc giai quyét qua han. Panh gia 0 diém.

X. TONG HQP KET QUA PANH GIA VIEC GIAI QUYET TTHC

1. Céach tinh diém danh gia

a) Thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh: Muyc I, Phu lyc LA: TI = Thoi
gian cho phép theo quy dinh cua phap luét so voi thoi gian giai quyet TTHC/Tong
hé so phat sinh trong ky: TI = (6): (3);

b) Tong thoi gian gidi quyét clia timg co quan, don vi tham gia giai quyét:
Muc II, Phy luc I.A: T2 = Thoi gian cho phep theo quy dinh cta phap luét so voi

thoi gian giai quyét TTHC/(Tong ho so phat sinh trong ky X sb tha tuc hanh chinh
phat sinh trong ky): T2 =(6) : [(3) X (1)]

c) S6 lan phai lién hé véi noi tiép nhan hod so dé hoan thién hd so thu tuc
hanh chinh (ke ca lién hé theo hinh thuc truc tuyén): T3 = (4): (2) néu két qua bang
khéng 2 diém; néu bang 1 tinh 01 diém; néu >1 khong diém;
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d) Sé lugng co quan, don vi, t6 chtc phai lién hé dé hoan thién hé so thu
tuc hanh chinh (ke ca lién h¢ theo hinh thac tryc tuyén): T4 = (4): (2) néu két qua
bang khong 2 diém; néu bang 1 tinh 01 diém; néu >1 khong diém;

d) Thuc hién td chirc tlep nhan hd so, giai quyet, tra két qua tai B§ phan mot
cua: TS5 = két qua xem xé&t theo s6 luong thuc té

e) Cong khai cac thu tuc hanh chinh: T6 = két qua theo Béo céo thuc té.

g) Thai do cua can by, cong chuc, vién chirc khi huong dan 1ap hd 50, tiép
nhan ho so va giai quyét thi tuc hanh chinh: T7 = két qua theo Béo céo thuc té.

h) Tlep thu, giai trinh d6i voi cac y kién phan anh, kién nghi cua t6 chirc, ca
nhan: T8 = két qua theo Bdo cao thuc té.

i) Tlen d6 va chat luong cung cap dich vu cong truc tuyén ciia co quan co
tham quyén: T9 = Két qua thuc té trén hé thdng dich vu cong

2. Két qua cham diém

a) Tong diém: Tai khoan a, b, ¢, d, g (T1, T2, T3, T4, T7) duoc st dung cho
danh gia can bg, cong chirc, vién chirc thuc hién ti€p nhén, giai quyet va tra ket
qua ho so thu tuc hanh chinh; a) = (10 diém).

b) Tong hop két qua cham diém theo quy dinh tai diém a cta khoan 2 nay
theo timg nganh, linh vuc va két qua cham diém cac tiéu chi theo quy dinh tai cac
diém d, e, h va i cua khoan 1, Muc X ; b) =TI, T2, T3, T4, T7, T5, T6, T8, T9
dugc sur dung trong danh gid cac co quan, don vi, td chirc tham gia tiép nhan, giai
quyét, tra két qua ho so tha tuc hanh chinh va trach nhiém cta nguoi dimg dau cac
co quan, don vi, to chirc nay; b) = (18 diém).

3. Phan loai két qua chim diém

a) Doi véi can bo, cong chire, vién chire trong tiép nhan, giai quyet va tra
két qua ho so thil tyc hanh chinh, hoan thanh 100% nhiém vu khi ¢6 s6 diém t01
thiéu danh gia tir 5 tr& 1én; hoan thanhttr 70% dén dudi 100% nhiém vy khi c6 s6
diém danh gia tir 3,5 dén dudi 5 diém; hoan thanh dudi 70% nhiém vu khi sé diém
danh gia duéi 3,5 diém.

b) Bdi voi cac co quan, don vi, to chire, két qua cham diém 13 cin cu dé xép
hang co quan, co quan, don vi trong giai quyét thu tuc hanh chinh caa bg, dia
phuong. Mtic xép loai cu thé nhu sau:

Dat tir 15 diém trd 1én x€p loai xuat sac;

Tir 12 dén dudi 15 diém xép loai tot;

Tir 9 dén dudi 12 diém xép loai kha;

Tir 6 dén dudi 9 diém xép loai trung binh; dudi 6 diém xép loai yéu.
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PHU LUC |.B

CAC BIEU MAU, PHIEU DANH GIA VA TONG HOP
(kém theo Ké hoach sé /KH-SGDDT ngay 28 thang 3 nam 2022

cua So Gido duc va Pao tqo)
Méu sbé 1
TEN PON VI:

PHIEU PANH GIA CBCC, CO QUAN, PON VI (diing cho té chirc, ca nhan)

Diém <X .
) S : Diém |danh gia) Diem danh
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan X X gia cho co
toi da |cho tirng .
CBCC |guan, don vi
1 Tong thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh so véi thoi )
gian cho phép theo quy dinh cua phap luat
1,1 [Tong thoi gian ngan hon so voi quy dinh: 2 di€ém
1,2 [Tong thoi gian bang thoi gian quy dinh: 1 diém
1,3 [Tbng thoi gian dai hon so voi quy dinh: 0 diém
5 Thoi gian thyuc hién caa co quan, don vi tham gia giai quyét
(ké ca don vi phdi hop) S0 Vdi quy dinh 2
51 ((130 quan, don vi Xt ly ngan hon so véi thoi han quy dinh: 2
: 1em
22 |Co quan, don vi xtr ly bang thoi han quy dinh: 1 diém
53 |cOquan, don vi xtr ly dai hon so véi thoi han quy dinh: 0
™ diém
S6 lan phai lién hé voi noi tiép nhan hd so dé hoan thién ho
3 |so thu tuc hanh chinh (ké ca lién hé theo hinh thtc truc 2
tuyén)
31 khong phai lién h¢ voi noi tiep nhan ho so thi tuc hanh
'™ |chinh lan nao dé hoan thién ho so: 2 diém
3.5 (Chiphai mot Ian lién h¢ véi noi tiép nhan ho so thi tuc
"~ |hanh chinh dé hoan thién ho so: 1 diém
phai hon mot 1an lién hé voi noi tiép nhan ho so thi tuc
3,3 |hanh chinh d& hoan thién hd so, trix truong hop nguyén
nhan do 15i ciia ngudi nop ho so: 0 diém
S6 lwong co quan, don vi, to chirc phai lién hé dé hoan thién
4 |hd so thu tuc hanh chinh (ké ca lién hé theo hinh thuc truc 2
tuyén)
4.1 khong phai lién hé voi co quan, don vi, t6 chitrc nao dé hoan
thién ho so tha tuc hanh chinh: 2 diém
49 Phai lién h; véi mot co quan, don vi, to chire 1a Bo pbén
"~ [Mot cira @€ hoan thién ho so thu tuc hanh chinh: 1 diém
4,3 ‘Phéi lien hé v6i hon mét co quan, don vi, t chirc: 0 diém
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Thuc hién té chic tiép nhan ho so, giai quyét, tra két qua tai
Bo phan Mot cia

Ddi vGi cac s, ban, nganh cip tinh

100% thu tuc hanh chinh khdng thudc dbi twong quy dinh
tai cac diém a, b khoan 5 Diéu 14 Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP, trong d6 c6 20% thu tuc hanh chinh duoc
tiép nhan, xem xét, tham dinh hd so, phé duyét két qua tai
Trung tam Phyc vy hanh chinh cong. Panh gia 02 diém.

Khi 100% thu tuc hanh chinh khéng thudc dbi twong quy
dinh tai cac diém a, b khoan 5 Diéu 14 Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP duoc tiép nhan hd so va tra két qua tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh coéng. Danh gia 01 diém.

Khi duéi 100% thu tuc hanh chinh khéng thudc déi tuong
quy dinh tai cac diém a, b khoan 5 Diéu 14. Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP duoc tiép nhan ho so va tra két qua tai
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong. Panh gia 0 diém.

Cong khai tha tuc hanh chinh

6,1

Ddi v6i cac s, ban, nganh cap tinh

100% thu tuc hanh chinh duoc tiép nhan Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong va tai co quan, don vi (néu c6) duoc cong
khai chinh xac, day du, kip thoi bang ca hinh thtc niém yét
va dién tir theo ding quy dinh phap luat vé cong khai thu
tuc hanh chinh. Panh gia 02 diém.

Khi thi tuc hanh chinh duoc tiép nhan Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong va tai co quan, don vi (néu c6) duoc cong
khai bang hinh thirc niém yét hoidc dién ti theo dung quy
dinh phap luat vé cong khai thi tuc hanh chinh. Danh gié 01
diém

Khi thu tuc hanh chinh thuc hién tai Trung tam Phuc vu
hanh chinh céng va tai co quan, don vi (néu c6) khong dugc
cong khai chinh xac, day du, Kip thoi. Panh gia 0 diem.

Thai dg cua cé}n bo, c()n‘g chtc, vién Chl;fC khi huéng dan
nhap ho so, tiep nhan hé so va giai quyét tha tuc hanh chinh

7,1

Khi tiép nhan, xt ly, tra két qua ho so sém hon thdi han quy

dinh va khong c6 y kién phan anh, kién nghi vé hanh
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vi, thai d6 nhiing nhidu, gay phién ha, khdng thuc hién hozc
thuc hién khong ding quy dinh phap luat, s6 luong ho so
dat ty 16 50% s6m hon trd 1én. Danh gia 02 diém.

Khi tiép nhan, xt ly, tra két qua ho so dang thai han quy
dinh va khdng c6 y kién phan anh, kién nghi vé hanh vi, thai
7,2 |36 nhiing nhiéu, gay phién ha, khéng thuc hién hoic thuc
hién khong dung quy dinh phap luat, sé lugng hd so dat ty
18 100% ding han. Panh gia 01 diém.

Khi ¢ y kién phan anh, kién nghi vé hanh vi, thai d6 nhiing
nhiéu, gay phién ha, khéng thuc hién hoic thuc hién khong
dung quy dinh phéap luat. Panh gia 0 diém. Truong hop

73 phan anh, kién nghi dugc co quan c6 tham quyén xac minh,
két luan 1a khong dung hodc vu céo thi khong duoc tinh vao
danh gid nay.
Tiép thu, giai trinh d6i vai cac y kién phan anh, kién nghi
8 |cuatd chirc, ca nhan 2

Khi khdng c6 phan anh, kién nghi hoac 100% phan anh,

8,1 [kién nghi duoc xtr Iy dng thoi han theo quy dinh va khéng
co phan anh, kién nghi kéo dai. Panh gia 02 diém

Khi t6i thiéu tir 90% phan anh, kién nghi trg 1én duoc xu ly
8,2 (dung thoi han theo quy dinh va khdng c6 phan anh, kién
nghi kéo dai. Panh gia 01 diém.

Khi dudi 90% phan anh, kién nghi duoc xu 1y dung thoi han
8,3 [theo quy dinh hoidc ¢ phan anh, kién nghi kéo dai. Panh gia
0 diem

Tién d6 va chat luong cung cap dich vu cng truc tuyén cia
co quan c6 thim quyén 2
Tbi thiéu 20% thi tuc hanh chinh dép ¢ng yéu cau duoc dua
vao trién khai dich vu cone truc tuyén mic do 3, 4; ty 1¢ hd
9,1 [so truc tuyén trong tong s6 ho so dat toi thiéu 30%; va
khong c6 hd so truc tuyén nao khdng giai quyét hoic giai
quyét qua han. Panh gia 02 diém.

Co trién khai dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 ddi véi
thu tuc hanh chinh dép wne yéu cau; ty 18 hd so truc tuyén
9,2 [trong tong s6 ho so dat toi thiéu 15% dén dudi 30%; va
khong 6 ho so truc tuyén khong duoc giai quyét hoic giai
quyét qua han. Panh gia 01 diém.

Khdng trién khai dich vu cdng truc tuyén mic d6 3, 4 hoic
ty 18 ho so tryc tuyén trong tong s6 ho so dat dudi 15%;

hodc ¢6 hd so truc tuyén khong dugc giai quyét hoic giai
quyét quéa han. Panh gia 0 diém.

9,3

Ghi chl: Phiéu danh gia tai cdc cap chinh quyén co thé cdt giam phan khéng lién quan cho tiét
kiem



PHU LUC II
KE HOACH DPANH GIA, RA SOAT QUY PINH, THU TUC HANH CHINH
(kém theo Ké hoach s IKH-SGDDT ngay 28 thang 3 ndam 2022 cia S¢ Giao duc va Pdo tao)

UBND TINH BINH PHUGC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO GIAO DUC VA PAO TAO Poc lap - Tu do - Hanh phiic

KE HOACH RA SOAT, PANH GIA THU TUC HANH CHIiNH NAM 2022

CO QUAN THUC | THOI GIAN THUC HIEN

TEN/ NHOM LiNH HIEN RA SOAT RA SOAT PON GIAN HOA, o
STT TTHC VUC i , i QUY PINH, TTHC COSOPHAPLY
CHU PHOI PRI HOAN
L BAT PA ).
TRI HOP Ul THANH

Don vi tu xay

Nhém TTHC: vé Cac Tinh | S9 Giéo | UBND Than Trude dung ké hoach Tai can et phAD I¥
01 |Linh vuc gido duc duc va cap g thuc hién T s pnap fy
s vuc . A 4/2022 | 15/9/2022 y s X cuatung TTHC
va dao tao Dao tao | huyén S& Giao duc va

Pao tao




II. BIEU RA SOAT, PANH GIA THU TUC HANH CHINH

I. THONG TIN CHUNG

1. Tén TTHC(+ M4 s6 hd so trén CSDLQG vé
TTHC)

2. Linh vue

3. Vin ban quy dinh vé TTHC

4. Co quan, don vi thue hién ra soat

Il. RA SOAT, PANH GIA SU' CAN THIET CUA
THU TUC HANH CHINH

1. Muc tiéu cu thé cia TTHC la gi?

a) Déi voi quan 1y nha nudc:

MUC tIEU Q. L oot rr e s

A Lol TS 0 I 5 o S

b) Bdi v6i quyén, nghia vu va loi ich hop phap ciia ca nhan, t6 chic:
Muc ti€ub.l: ......... ettt

MUC t1EU D: e




2. Trong qua trinh thuc hi¢n muc tiéu 1 ciiaa) CO thay d6i hay khong ?
TTHC c6 sy thay doi hodc khong dwge dap |- pMyc tieua. 1: Co o Khong o
ng? -Lydo: ...l

- Muc tiéu a.n: Cé o Khong o
-Lydo: ...

- Muc tiéu b.l: C6 o Khong o
-Lydo: ...

- Muc tiéu b.n: Co6 o Khéng o
-Lydo: ...l

b) C6 duoc ap dung hay khéng ?
- Muc tiéu a. 1: C6 oKhong o
-Lydo: ...l

- Muc tiéu a.n: Co6 o Khéng o
-Lydo: ...

- Muc tiéu b.l: Cé o Khong o
-Lydo: ...l

- Muc tiéu b.n: C6 o Khéng o
-Lydo: ...

3. Bién phap nao c6 thé dwgc &p dung khi | a) Duy tri TTHC: o
muc tiéu ciia TTHC thay doi hodc khong | Ly do:

r r ?
dugc dap ung: b) Béi bo TTHC: o

Ly do:




¢) Thay thé TTHC: o

Ly do:

d) Sira ddi, bd sung TTHC: o

Ly do:

e) Ap dung bién phéap khac (khoéng phai TTHC): o
Ly do: o

4. Bién phap dwoc lya chon c6 din dén sy | C6 o Khong o
thay doi doi véi cac TTHC khéac co lién Néu CO.

? r
quan: -Poi VGITTHC 1: ..........

() Lydo: .o,

I11. RA SOAT, PANH GIA SU CAN THIET, TINH HQP LY, TINH HQP PHAP CUA CAC BQ PHAN CAU
THANH TTHC

1. Tén tha tuc hanh chinh

C6 dugc quy dinh rd rang, thong nhat va  [C6 o Khong o
phu hop khong ? () LY 0% ..+ oo
(ii) Phuong an xir Iy (Néu cau tra 10i 1d KHONG): vuuveevnneernnnens




2. Trinh ty thyce hién

a) C6 duoc quy dinh day du, rd rang va phu
hop khong ?

C6 o Khong o

(ii) Phuong an xir Iy (Néu cau tra 10i 1a KHONG):

b) C6 dugce quy dinh hop 1y gifra cac budce
khong ?

C6 o Khong o
(i) Ly do:
(ii) Phuong an xir Iy (Néu cau tra 10i 1a KHONG):

3. Cac budc thue hién

C6 duoc quy dinh ddy du, rd rang va phu
hop khong ?

C6 o Khong o
(LY do: oo

4. HO so

a) Co duoc quy dinh day du, rd rang va phu
hop vé thanh phan khong ?

C6 o Khong o
(1) LY 00 oottt
(ii) Phuong an xir Iy (Néu cau tra 151 1d KHONG): .....coveevceercieeeeceeseeeee e

b) C6 duoc quy dinh rd rang va phu hop vé
s0 luong khong ?

Co6 o Khong o
(0 T V2 o SRS
(if) Phuong an xir Iy (Néu cau tra 101 1d KHONG): ....ovvvevcvciceeeeeeeseses e,




5. Thoi han giai quyét

Cé6 duoc quy dinh 0 rang, cu thé va phu hop|C6 0 Khéng o

khong ?

) TR Lo OO
(ii) Phuong an xtr Iy (Néu cau tra 101 18 KHONG): ...ovvvevvceiicieeeeeee e

6. Co quan gii quyét

a) C6 duoc quy dinh 16 rang, cu thé khong ?

Co o Khong o
(i) Lydo:
(i)  Phuong an xtr Iy (Néu cau tra 16i 1a KHONG): ..................

b) C6 thé uy quyén hodc phan cap thyc hién
khéng ?

Co6 o Khong o
(i) Ly do:

(i)  Phuong an xir Iy (Néu cau tra 10i 12 CO): ....oooviiii i
7. Pi twong thue hién
a) C6 thé md rong/ thu hep ddi tuong tuan |C6 o Khong
thi khong ? (1) LY 00 e
(i) Phuong an xtr Iy (Néu cau tra 101 14 CO): ...oviiviiiie i,
b) C6 thé mo rong/ thu hep pham vi ap C6 o Khong
dung khong ? (1) LY Q0o
(ii) Phuong an xtr Iy (Néu cau tra 101 1 CO): ...oooiivnii i

8. Phi, 1¢ phi




a) TTHC c6 quy dinh vé phi, 1& phi va cac
chi phi khac khong ?

- Phi: C6 o Khong
- L& phi: C6 o Khong o
- Chi phi khac: C6 o Khong o

b) Quy dinh vé phi va mirc phi c¢6 hop 1y,
hop phéap khong ?

-V/é phi: C6 o Khéng o

(1) Ly 00 e
(ii) Phuong an xur Iy (Néu cau tra 101 1a KHONG): .............oooooonn...

- V& muc phi: C6 o Khong o

(i) Lydo:

(i) Phuong an xir Iy (Néu cau tra 16i 1a KHONG): ...........cooeeeenn....

c) Quy dinh vé 18 phi va mic 18 phi ¢6 hop
1y, hop phép khong ?

- V& 1& phi: C6 o Khong o

(1) LY 00: ot e
(i) Phuong an xtr Iy (Néu cau tra 101 1a KHONG): ..............oooeeen...

- V& muc 18 phi: C6 o Khong o

(i) Ly do:

(i) Phuong an xir Iy (Néu cau tra 16i 1a KHONG): ..ol

d) Quy dinh vé chi phi khac c6 hop 1y, hop
phéap khong ?

- vé chi phi khac: C6 o Khong o

(1) LY 0: e
(i) Phuong an xur Iy (Néu cau tra 101 1a KHONG): .....................

- vé muc chi phi khac: C6 o Khong o

(1) LY 0: o
(i) Phuong an xtr Iy (Néu cdu tra 101 1a KHONG): .....................




d) Cach thurc ndp phi, 1€ phi ¢6 hop ly
khong?

Co6 o Khong o
Y2 [ USSP
(1i) Phuong an xir Iy (Néu cau tra 107 18 KHONG): ....ovvvvveeiieeececeeceeee e

9. Miu don, to khai

C6 quy dinh v& miu don, to khai khong ?

C0O o Khong o
(1) LY 0% ettt re e r e ne s
(ii) Phuomg an xir Iy (Néu cau tra 10 1d KHONG): ..o.cvveevceereieeeiecsee s,

Mdau don, to khai 1:

a) Noi dung thong tin

(0 1o T USSR SRRSO
Can thiét: C6 o Khong o; Hop 1y: C6 o Khong o; Hop phap: C6 o Khong o

(1) LY 0 et

(i) Phwomg an xir Iy (Néu cau ra 101 1a KHONG): ...............

- N dUNG N

Can thiét: C6 o Khong o; Hop 1y: C6 o Khong o; Hop phap: C6 o Khong o

(1) LY 0 et e e e e e
(ii) Phuong an xtr Iy (Néu ciu tra 101 1a KHONG): ........................

b) Yé&u cau xac nhan (néu co)

Can thiét: C6 0 Khong o;  Hop ly: C6 o Khéng o; Hop phap: C6 o Khéng o
Néu KHONG, néu rd:

[0 T o SRS
(11) Phucmg An XU LY: oo e




c) Ngon ngir Can thiét: C6 0 Khong o;  Hop ly: C6 o Khdng o;  Hop phap: C6 0 Khong o

Néu KHONG, néu rd:
(1) LY G0 oottt ettt
(11) Phuong An XU 1Y cveeeeieceec e

Mdau don to khai n:

10. Yéu cau, dieu kié¢n

TTHC nay c6 quy dinh vé yéu cau, diéu

Co6 o Khong o

kién khong ? (1) YO o,
(ii) Phuong an xtr Iy (Néu cau tra 101 1[d KHONG): .....ooovvveveeieveeieeere,
Yéu cau, diéu kién 1: .................. C.:é hop 1y, hop phdp khong ? C6 0 Khong o
i () Lydo:............ e e
(i)  Phuong xur ly (Néu cau tra 101 1a KHONG): ...............
Yéu cau, diéu kiénn: ..................... C.:é hop 1y, hop phap khong 7 C6 o Khong o
’ ' () T [T LY do: oo
(if) Phuong xur Iy (Néu cau tra 1oi 1a KHONG): ...............

11. Két qua thue hién

a) C6 duoc quy dinh vé thoi han ¢6 hiéu luc
khong ?

Co6 o Khong o
(D)LY ettt ettt bbbt ens

(ii) Phuong an xir Iy (Néu cau tra 101 1d KHONG): ....ooocvevvceieeeeieieeiesienene,




b) Quy dinh thoi han ¢6 gia tri hiéu luc ¢
hop 1y, hop phap khéng ?

Hop ly: C6 o Khong o; Hop phap: C6 o Khong o

(1) Ly Q07 ittt
(ii) Phuong an xir Iy (Néu cau tra 101 1d KHONG): ....oovvveeveeeeeeeeeeeeeean,
c) Quy dinh pham vi ¢6 gia tr1 hi¢u luc c6  [Hop ly: C6 o Khdong o; Hop phap: Co6 o Khong o
hop 1y, hop phap khong ? (1) LY 005 oo s seeeees
(ii) Phuong an xir Iy (Néu cau tra 101 13 KHONG): .....oovvviereieeeeeeeeeeeae,
12. Vin ban can sira d6i, bo sung (P& nghi néu rd tén loai; s6, ky hiéu; ngay, thang, nim; diéu, khoan, diém quy
dinh)
A) LUt O e

b) Phap 1énh o

...........................................................................

c) Nghi dinh o

d) Quyét dinh cua TTCP o

d) Thong tu/ Thong tu lién tich o

...........................................................................

e) Quyét dinh ctia Bo trudong o

...........................................................................

g) Van ban khac o

...........................................................................

IV. THONG TIN LIEN HE

Ho va tén nguot di€N: .....ooviie e e




Il. CHI PHi TUAN THU THU TUC HANH CHINH
TEN THU TUC HANH CHINH: ...

1. CHI PHI THU'C HIEN TTHC HIEN TAI

. S6
, So 2
Céc Thoi Miurc |Mic chi , A lwgng . . | Tong chi
n . <o~ Mire |lan £ Chi phi ,
CAc cong viéc khi thye | Poatdong/ jgian | TNBQ fphithue) o, g |0 thue hign | PR th¥e o,
STT A cach thic thuc /01 gio | tw van, IS tuwong hi¢én .
hién TTHC en en . in | 1. phi, chi |hién/ N TTHC chu
* thye hién cu hién  |lam viéc| dich vu hi khachl tuan (@dng) TTHC/01
thé  |(gid) | (ddng) | (dong) i |thi/01 g nim
nam
1 |(Chuan bj ho so
1.1 |Thanh phan HS 1 Hoat dong 1
Hoat dong n
I.n [Thanh phan HS n Hoat dong 1
Hoat dong n
o [NOp ho so Truc tiép
Buu dién
Internet
NOp phi, 1€ phi, chi phi
3 |khac
3.1 [Phi
3.2 |Lé phi
3.3 |Chi phi khac




(néu co)

Chuan bi, phuc vu viéc
kiém tra, danh gia cua
co’ quan c¢6 tham quyén

Hoat dong 1

Hoat dong n

Cong viéc khac (néu cd)

Nhan két qua

Tryc tiép
Buu dién
Internet
Khéac
TONG
2. CHI PHI THUC HIEN TTHC SAU PON GIAN HOA
Céc Thoi Méc | Mdcchi | Mic < 13n Chi phi Téng chi
Cac cong viéc khi thuc R hoat’ glan TN.E\;Q\/Ol phi tf:ue Aphl’, thuc S0 luong qOI thuc hién phlltAhu‘c Ghi
STT hien TTHC dong/cach | thuc | gidlam | twvan, | |é phi, hién/01 tuwong tuan TTHC hién chi
' thirc thue | hién viéc dich vu | chi phi ﬁém th(/ 01 ndm (ddng) TTHC/01
hién cuthé | (gid) | (ddng) | (ddng) | khac g nam
1 |Chuan bi ho so
1.1 [Thanh phan HS 1 Hoat dong 1
Hoat d6ng n
l.n  [Thanh phan HS n Hoat dong 1
Hoat déng n
2 Nop ho so Tryc tiép

Buu dién




Internet

Nop phi, 1€ phi, chi

3 bhi khac
3.1 Phi
3.2 |Le phi
3.3 |Chi phi khac
Chuan bi, phuc vu
4 viéc kiém tra, danh
gia cua co quan co
tham quyén (néu co)
Hoat dong 1
Hoat dong n
Cong viéc khac
5 A
(néu cd)
6 [Nhan két qua Truc tiép
Buu dién
Internet
Khac
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